CERNE
FESTIVAL

ANLEITUNG:

NEURECISTRIERUNC
DER KUNDEN

€@ Besuchen Sie die Website:
wwww.lucernefestival.ch

PROGRAHM UNDKARTEN

CONNECTED

g = auch rwischen den Festivals! Livesuies s,

@ Rechts oben auf
«ANMELDEN » klicken.

@ Falls Sie noch kein Kundenkonto haben, erstellen Sie bitte ein Konto.

Falls bereits ein Kundenkonto vorhanden ist, klicken Sie bitte auf
«PASSWORT VERGESSEN?».

Identifikation

len Sie ein neues Konto um |hre Bestellung zu machen und unsere Dienstleistungen zu nutzen.

Angemeldet bleiben

PASSWORT VERGESSEN?
EIN KONTO ERSTELLEN
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Geben Sie in das gedtffnete Fenster die mit lhrem Kundenkonto
verbundene E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf
«NEUES PASSWORT SENDEN ».

Neues Passwort anfordern

Anmeldung

E-Mail-Adresse *

petramuster@email.ch

Hinweis
* Obligatorische Felder

< ABBRECHEN

NEUES PASSWORT SENDEN

Kontrollieren Sie bitte Ihr E-Mail-Postfach (SPAM-Ordner inklusive) -
Sie erhalten eine E-Mail mit lhrem neuen Passwort.
Bitte kopieren Sie das Passwort und klicken Sie auf den Link zu lhrem Konto.

Ihr neues Passwort

0 Wenn Probleme mit der Darstellungseise dieses Nachric bt bestehen, klicken Sie hie, um sie im Webbser snsuseigen.

Sehr geehrte Frau Muster,

Sie haben Ihr Passwort vergessen? Gar kein Problem! Hier kemmen lhre Zi daten zu threm Kundenk:

Ihr Paggwort: awdvY 0277
Das Passworl kinnen Sie

konte im Bereich K instellungen” im U i Passworl” nach lhren Winschen emeusm.

Hier kdnnen Sie direkt auf [hr Konte zugreifen,

Vicl Spal bel Ihrem nachsten Event wiinscht Ihnen
Ihr Team vem Lucerne Festival

Dieg 5t eine aLtOmansch generierns Nachricht Bitle antworen 5@ nicht aur diese E-Mail,
e Absenderadmsse ist ausschiedlich fir den F-Maitversand eingenchied, Eingehends F-Mals werden nicht bearbaited.
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Bitte geben Sie das zugeschickte Passwort ein
und klicken Sie auf «kFORTFAHREN ».

Identifikation

Bestdtigung
hre Anfrage wurde registriert. Sie erhalten per E-Mail €in neues Passwort fiir Ihr Konto. Wenn Sie diese E-Mail nicht erhalten,

bedeutet dies, dass Sie kein Konto haben. Bitte fordern Sie ein neues an.

E-Mail-Adresse

petramuster@email.ch

Passwort

ngemeldet bleiben

PASSWORT VERGESSEN?

FORTFAHREN

EIN KONTO ERSTELLEN

Ihr Passwort wurde gedndert und Sie sind angemeldet.

Mein Konto

Frau Muster

Willkommen auf lhrem Kundenkonto. |hr Konto erlaubt Ihnen folgende Aktionen:
- Drucken oder Neudrucken lhrer Tickets bis zum Beginn der Veranstaltung

- Profitieren von Angeboten und Promotionen speziell fur Sie

- lhre Angaben bearbeiten
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@ \WWenn sie das automatisch generierte Passwort &ndern wollen,
klicken Sie bitte auf «PASSWORT».

Kundenkonto
Startseite lhres Kontos

TICKETS

Tickets

Kaufhistorie

Abonnements

KOMTOEINSTELLUNGEMN
Profil und
Zablungsmethoden
Passwort

Adfessbuch

Zurtick zum Shop

Abmelden

® Bitte geben Sie zuerst das von uns zugeschickte und dann
Ihr neues Passwort ein. Bitte speichern Sie lhre Angaben.

Ihr Passwort

< ABBRECHEN

SPEICHERM



VVIELEN DANK!
IHR LUCERNE FESTIVAL



